1. Что такое организация? 









(1)
2. Дайте общую характеристику организации. 






(1)
3. Дайте определение управления. Назовите основные функции управления.

(2)
4. Какая организация может считаться добившейся успеха? 




(2)
5. Раскройте сущность проблемы взаимодействия человека и организации.


(3) 
6. Два подхода к установлению взаимодействия человека и организации...


(3)
7. Ролевой аспект взаимодействия человека и организации. 




(4)
8. Личностный аспект взаимодействия человека и организационного окружения.  
(5)
9. Что такое мотивация? Дайте определение мотивации. 




(6)
10. Объясните  модель мотивационного процесса.






(7)
11. Теории содержания мотивации (ТСМ). Теория иерархии потребностей Маслоу.
(7-8)
12. ТСМ. Теория ERG Альдерфера.








(9)
13. ТСМ. Теория приобретенных потребностей МакКлелланда.




(10)
14. ТСМ. Теория двух факторов Герцберга.







(10)
15. Обобщенный взгляд на ТСМ.








(11)
16. Теории процесса мотивации (ТПМ). Теория ожидания.




(12)
17. ТПМ. Теория постановки целей.








(13)
18. ТПМ. Теория равенства.









(14)
19. Типы организаций по взаимодействию с внешней средой. 




(15)
20. Охарактеризуйте органистический тип организации.





(16)
21. Поясните процесс департаментализации.






(16)
22. Назовите и охарактеризуйте типы организации по взаимодействию подразделений. 
(17)
23. Типы организаций по взаимодействию с человеком. Каковы их особенности?

(18)
24. Миссия и цели организации. Дайте определение миссии организации. 


(19)
25. Ключевые требования к правильно сформулированной цели. 



(20)
26. Дайте общую характеристику (определение) стратегического управления.

(20)
27. Назовите особенности стратегического подхода к управлению фирмой.


(21)
28. Опишите систему стратегического управления.





(21)
29. Анализ среды, как исходный процесс в системе СУ состоит из анализа 3х областей?
(22-23) 
30. Назовите субъектов непосредственного окружения фирмы и охарактеризуйте их.
(22-23)
31. Что выявляет анализ внутренней среды фирмы, и...?





(22-23)
32. Что выявляет анализ внешней среды? 







(22-23)
33. Раскройте содержание SWOT подхода к анализу внутренней среды организации.
(24)
34. Раскройте содержание SWOT подхода к анализу внешней среды организации.

(24)
35. Раскройте содержание STEP подхода к анализу внешней среды организации.

(23)
36. Опишите осн эл-ты 5и сил М. Портера и возм ее примен для анализа внешней среды. (Х) 
37. Типы стратегий бизнеса. Назовите обл. выработки стратегии поведения ф. на рынке.
(25)
38. Эталонные стратегии развития (ЭСР). 







(25)
39. Охарактеризуйте стратегию концентрированного роста. 




(25)
40. Охарактеризуйте стратегию интегрированного роста. 




(26)
41. Охарактеризуйте стратегию диверсифицированного роста.




(26)
42. В чем состоит особенность стратегии сокращения? 





(26)
43. Назовите основные шаги выработки стратегии фирмы. 




(27)
44. Что такое «решение» в  менеджменте (дайте определение)? 



(28)
45. Что такое структура организации (дайте определение)?




(28)
46. Что такое «корпоративная культура» (дайте определение)? 




(29)
47. Назовите основные типы коммуникаций в организации. 




(30)
48. Какова роль функции планирования в управлении организацией? 



(31)
49. Дайте определение понятий «группа» и «команда».





(32)
